
Geschäftsverwaltung im Zeitalter von SaaS Tools

Ein Anlass des Vereins eGov-Schweiz von Donnerstag, 26. März 2026 
BEGASOFT AG, Laupenstrasse 17, 3008 Bern

Der Brown Bag-Lunch bietet eine Gelegenheit, sich bei einem informellen Snack über wegweisende Technologien 
und ihre praktische Anwendung im öffentlichen Sektor auszutauschen.

Die Verwaltung hat vergleichbar mit gewissen regulierten Industrien umfassende Dokumenta
tionspflichten bez. der Abwicklung ihrer Geschäfte. Im Fall der Bundesverwaltung betrifft es alle 
Ämter der zentralen Verwaltung. Mit der zunehmenden Nutzung von SaaS-Tools ergeben sich neue  
Herausforderungen bez. dieser Pflichten. Die GEVER-Strategie gibt die Richtung vor, wie diese  
Herausforderungen angegangen werden sollen.

Die Einführung von M365 in der Bundesverwaltung wurde 2025 abgeschlossen. Laut internen Erhebungen 
werden daneben verschiedene weitere SaaS-Tools und Plattformen eingesetzt. Diese sind primär auf Produkti-
vitätssteigerung ausgelegt, erfüllen jedoch die rechtlichen Vorgaben der Bundesverwaltung zum Informations-
management nur unzureichend. Dazu zählen neben Informations- und Datenschutz insbesondere umfassende 
Dokumentationspflichten sowie die Ablieferung geschäftsrelevanter Unterlagen an das Bundesarchiv.

2024 erarbeitete ein interdisziplinäres Team eine neue GEVER-Strategie, welche diese Entwicklungen und  
die daraus resultierenden Fragestellungen adressiert. Der Bundeskanzler setzte die Strategie im Januar 2025 
in Kraft. Die Strategie hält fest, dass neue Ansätze notwendig sind, um Produktivitätssteigerungen zu realisie-
ren, die Geschäftsabwicklung zu beschleunigen und zu automatisieren sowie gleichzeitig die Einhaltung der 
Compliance-Vorgaben sicherzustellen, auch wenn diese Zielsetzungen teilweise im Spannungsfeld zueinander 
stehen.

Das Referat beschreibt die erkannten Herausforderungen, die Elemente der Strategie und den Ansatz zur Um-
setzung. Weiter gibt es Einblick in die Werkstatt bei BK DTI, in der die Umsetzung dieser Strategie gestartet 
hat.

Felix Moser leitet die Sektion im Bereich Digitale Transformation und IKT-Lenkung (DTI)  
der Bundeskanzlei, die verschiedene geschäftsnahe IT-Querschnittsleistungen wie z. B. die 
Geschäftsverwaltung verantwortet. Er blickt auf eine langjährige Karriere in der Telecom- 
und IT-Industrie in verschiedensten Fach- und Führungsrollen zurück und arbeitet unterdes-
sen 10 Jahre in der Bundesverwaltung. Sein Team hat die GEVER Strategie ausgearbeitet 
und ist auch für deren Umsetzung verantwortlich.

Eckpunkte der Veranstaltung
Impulsreferat:	 Felix Moser, Bundeskanzlei, Leiter Sektion im Bereich Digitale Transformation und 
	 IKT-Lenkung (DTI) 

Datum:	 Donnerstag, 26. März 2026

Zeit:	 Eintreffen: ab 11.45 Uhr
	 Beginn Referat: 12.00 Uhr

Ende der Veranstaltung:	 13.30 Uhr

Ort:	 BEGASOFT AG, Laupenstrasse 17, 3008 Bern, www.begasoft.ch

Brown Bags:	 Werden offeriert (bei der Anmeldung bitte angeben, ob ein Vegi-Bag gewünscht wird)
 

Anmeldung: Bis am 23. März 2026 über diesen Link.

Einladung zum Brown Bag-Lunch

https://www.news.admin.ch/de/newnsb/frKHCNmrngH8I3vO8ip7o
https://www.news.admin.ch/de/nsb?id=103777
https://www.news.admin.ch/de/nsb?id=103777
https://www.egov-schweiz.ch/veranstaltungen/anmeldung-saas-tools-vom-26-maerz-2026

